REKLAMACNY PROTOKOL

(vypIni zakaznik) Kontaktna osoba:
Firma/meno a adresa kupujiceho:
Telefén/fax:
Mobil:
E-mail:
Poznamky:

IC:

Spiatocna adresa pre zaslanie tovaru:
(Ak je zhodna s vyssie uvedenou, nevypliujte!)

Reklamovany tovar:

Datum nakupu:
(Datum vystavenia faktiry)

Cislo faktary:

Podrobny popis zavady:

Navrh spdsobu riesenia reklamacie:

Pri zasielani tovaru je Kupujlci povinny tovar zabalit' do vhodného obalu tak, aby nedoSlo k jeho poskodeniu alebo zniCeniu.
Reklamaciu zaslite na adresu: Baterie Centrum, s.r.o., Ricni 974/2, 739 32 Vratimov.

O prijati reklamacie bude kupujlci informovany e-mailom z adresy reklamace@bateriecentrum.cz.

Vasa reklamacia bude vybavena v sulade s platnymi pravnymi predpismi najneskér do 30 dni od jej uplatnenia.

Datum: Podpis kupujuceho:




